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DESCRIZIONE ONLINE DELL'OFFERTA DI
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Il progetto ECOEMPOWER - ECOsystems EMPOWERIng at regional and local
scale supporting energy communities riceve un finanziamento dall'Agenzia esecutiva
europea per il clima, le infrastrutture e I'ambiente (CINEA) nell'ambito di

Accordo di sovvenzione n. 101120775.
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ASTRATTO

Questo documento elenca i link web in cui ciascun ecosistema regionale ha descritto I'attuale gamma di servizi
proposti alle comunita energetiche dai propri OSS. Si tratta quindi di una prima bozza, aggiornata ad aprile 2025.

La descrizione online dell'offerta di servizi sara consolidata progressivamente fino alla fine del progetto.

ELENCO DI PAROLE CHIAVE

Offerta di servizi - Comunita per I'energia rinnovabile - One-Stop Shop - Roadmap di strumenti e servizi -
Mobilitazione delle parti interessate - Pianificazione a lungo termine - Focus group delle parti interessate -

Empowerment - Condivisione dell'energia - Energie rinnovabili

ESCLUSIONE DI RESPONSABILITA

Il parere espresso in questo rapporto riflette I'opinione degli autori e non quella della Commissione europea.
L'Unione Europea non e responsabile dell'uso che puo essere fatto delle informazioni contenute in questo

documento.

Tutti i diritti di proprieta intellettuale sono di proprieta dei membri del consorzio ECOEMPOWER e sono protetti
dalle leggi vigenti. Eccetto dove diversamente specificato, tutti i contenuti del documento sono: "© Progetto

ECOEMPOWER - Tutti i diritti riservati". La riproduzione non & autorizzata senza previo accordo scritto.

L'uso commerciale di qualsiasi informazione contenuta in questo documento puo richiedere una licenza da parte

del proprietario di tali informazioni.

Tutti i membri del consorzio ECOEMPOWER si impegnano a pubblicare su informazioni accurate e aggiornate e
si impegnano a farlo con la massima cura. Tuttavia, i membri del consorzio ECOEMPOWER non possono
assumersi la responsabilita per eventuali imprecisioni o omissioni, né per eventuali perdite o danni diretti,

indiretti, speciali, consequenziali o di altro tipo derivanti dall'uso di queste informazioni.
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SINTESI

Questo documento descrive, per ogni ecosistema regionale del progetto ECOEMPOWER, i servizi gia sviluppati e

proposti alle comunita energetiche dagli One-Stop Shop.

Ogni link fornito dagli ecosistemi regionali conduce a siti web nelle lingue nazionali.

——
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Introduzione

OBIETTIVI DEL LAVORO RIPORTATO

L'obiettivo di questo compito e stato quello di sviluppare servizi e strumenti per le comunita energetiche,
strumenti che vengono forniti dagli sportelli unici in ogni ecosistema regionale, in modo da sostenere lo sviluppo

delle comunita energetiche.

Il deliverable descrive il lavoro per ogni ecosistema regionale. Percio c'é un capitolo per ogni Paese e, per ogni

capitolo, un link alla descrizione online dell'offerta di servizi.

Ogni link fornito dagli ecosistemi regionali conduce a siti web nelle lingue nazionali.

——
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ECOSISTEMA REGIONALE 1: PROVINCIA DI TRENTO (ltalia)

La Provincia Autonoma di Trento ha il sito Infoenergia:

https://infoenergia.provincia.tn.it/

Il portale Infoenergia della Provincia di Trento svolge un ruolo chiave nel supportare lo sviluppo e il
funzionamento delle comunita energetiche - note in italiano come Comunita Energetiche Rinnovabili (CER) - in

tutta la regione.

Sul portale gli utenti troveranno indicazioni chiare e pratiche su come creare e gestire una Comunita di energia
rinnovabile. Cio include una panoramica passo dopo passo del processo: dalla comprensione del quadro giuridico
e dalla definizione dei ruoli dei partecipanti (come produttori di energia, consumatori e prosumer), alla scelta di
modelli di governance che garantiscano un processo decisionale equo ed efficiente. La piattaforma funge da
punto di riferimento centrale per le normative pil aggiornate, comprese le direttive nazionali ed europee,

fondamentali per garantire la conformita e I'accesso agli incentivi.

Una delle caratteristiche principali del portale & I'uso di strumenti di mappatura basati su GIS che aiutano le
comunita a valutare il proprio potenziale di energia rinnovabile, soprattutto solare. Questi strumenti consentono
agli utenti di esplorare I'idoneita fotovoltaica degli edifici in ogni area, di stimare la produzione potenziale di
energia e di pianificare la condivisione dell'energia all'interno della comunita. Cio € particolarmente utile per i
comuni o i gruppi di cittadini interessati a individuare i tetti o gli edifici pubblici adatti all'installazione di impianti

solari.

Dal punto di vista finanziario, il portale fornisce informazioni dettagliate sugli incentivi e sui sistemi di
finanziamento disponibili. Si tratta di contributi nazionali, come quelli gestiti dal GSE (Gestore dei Servizi
Energetici), ma anche di opzioni di cofinanziamento locale messe a disposizione dalla Provincia. Per le comunita

trentine, questo significa un maggiore accesso ai capitali per investire in infrastrutture energetiche condivise.

Oltre a queste risorse, Infoenergia favorisce la collaborazione tra gli attori locali - comuni, cooperative,
associazioni e privati cittadini - indirizzandoli verso consulenti tecnici e uffici pubblici che offrono supporto
diretto. Sia che si stia iniziando a esplorare I'idea di una CER, sia che si stia gia preparando la documentazione
per avviarne una, il portale funge sia da risorsa tecnica che da putno di contatto verso la rete dei portatori di

interesse locali.

In sintesi, Infoenergia non & solo un sito informativo e un punto di contatto con la struttura amministrativa
provinciale, ma anche uno strumento pratico per responsabilizzare le comunita energetiche locali in tutto il
Trentino, aiutandole ad affrontare gli aspetti normativi, tecnici e finanziari della transizione verso un'energia

condivisa e sostenibile.
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ECOSISTEMA REGIONALE 2: eza! (Germania)

Il partner tedesco eza! ha progettato una sottopagina all'interno del proprio sito web per fornire ai soggetti

pubblici e privati le prime informazioni. Sul sito web ¢ possibile accedere a tre servizi:

5. Possono mettersi in contatto per una consulenza personale tramite un numero di telefono dedicato e
farsi aiutare nella loro impresa.

6. Hanno accesso a una raccolta di pagine web di comunita energetiche collegate tra loro per rendere piu
facile una visione d'insieme degli stakeholder locali.

7. Inoltre, e possibile trovare una rapida sezione di domande e risposte sull'argomento, compresi gli aspetti

legali e organizzativi dell'elettricita e del calore.
Nelle prossime settimane eza! pubblichera le seguenti offerte per il sito web:

e |l Policy Brief del WP4 sara trasformato nel corporate design di eza! pur utilizzando il testo originale e il
formato e i loghi di ECOEMPOWER per iniziare a indirizzare le persone verso questo link. Questo sara
particolarmente importante quando eza! rendera consapevoli i policy maker locali, in modo che
comprendano questo documento come una collaborazione e, auspicabilmente, lo leggano grazie al
legame lavorativo che eza! ha con loro.

e Inoltre, eza! sta lavorando su materiali che possono essere offerti ai Comuni per introdurli alla
partecipazione dei cittadini in progetti multi-stakeholder. Attualmente, eza! sta ricercando le migliori
pratiche nella regione e sta raccogliendo tutto in un PPT e in opuscoli, per poterli poi portare alle citta

come servizio aggiuntivo. Questa offerta sara caricata sulla pagina web di eza!

Il sito web viene attualmente utilizzato per raccogliere informazioni, ma eza! vorrebbe trasformarlo in uno
strumento interattivo che conduca le persone ai servizi di persona. Si prevede di far crescere questa struttura

nei prossimi due anni.
Il link sottostante conduce a una pagina web che presenta i servizi eza! esistenti:

https://www.eza-allgaeu.de/kommunen/energiegemeinschaften

[ T
WAS SIND ENERGIEGEMEINSCHAFTEN?
Allgemeine Infos zu Energiegemeinschaften v
Renewable Energy Communities (REC) oder Citizen Energy Communties (CEC)? v
Merkmale von Energiegemeinschaften v
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o
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ECOSISTEMA REGIONALE 3: REGIONE DELLA GRECIA CENTRALE (Grecia)

L'OSS Regione della Grecia Centrale & disponibile all'indirizzo: https://onestopenergy.eu

Il One Stop Shop (OSS) & attualmente in costruzione:

La Regione della Grecia centrale sta sviluppando una piattaforma completa di One Stop Shop (OSS) che mira a
sostenere i cittadini, le autorita locali e le imprese nella creazione e nella crescita di comunita energetiche.
Sebbene la piattaforma non sia ancora pienamente operativa, la sua struttura e i suoi servizi principali sono gia

stati progettati e gradualmente implementati.

Di seguito, una selezione di schermate del sito web dell'OSS (accompagnate da traduzioni in inglese). Questi
evidenziano la gamma di servizi che la piattaforma offrira a breve, tra cui il supporto legale, tecnico e finanziario,
I'accesso alle opportunita di finanziamento e gli strumenti per sviluppare soluzioni energetiche sostenibili e

collaborative.

T eivar To One Stop Shop Xpriotpeg WT}U]POKDOP{Eg

« To One Stop Shop (0SS) €ivat éva kEvTpo LIOCTAPIENG ~ TOCO PUOIKS 6GO
KOl YooK — ou MOPEXEL OAOKANPWHUEVES UTINPETLES 0E MOAITEC, TOTUKES
APXEG KOL ETILXEPAGELS YIG TN SNUIOUPYIa KAl AVATITUEN EVEPYELOK WV

To One Stop Shop (0SS) MOPEXEL PG OELPG ANO XPrIOES TTANPOPOPIES KL
UTINPEGIES yIa TNV LTIOCTAPEN TNG BnuLovpyiag Kat avanTuéng Toug.
MpoopEpet MANPOPOPIES yIa TO VORIKO MAGICIO Kot Tig dabwacieg obotaong

KOLVOTATWY.
EVEPYEIOKWY KOLVOTATWY, GUUTEPIACHBOVOLEVWY TWV VOULKWY GMOTAGEWY
Gl peovepelioloneSloniShon: KO TWV BIKOWPAETWY TWY PEAKY GOLGWVA e To Népo. MapdAinia,
~ EVNUEPWOn & EUCIGBNTOMOINGN VL& T OPEAN TG SUAROYIKAG TAPAYWYHS TIOPEXOVTOL AETITOUEPEIES VIO T XPNUOTOS0TIK G EpYOAEia, ONwG Ta
ko Sayeiplong svépyelag TpoypdappoTa Tou EXMA, Tou Tapsiou Aveikappng Kot eupwioikd

TipoypappaTa Onwe To Horizon Europe. Ot XxpRoTeg Pmopolv va Bpouv
TIANPoYopieg yia TG kKoTAAANAEG TeXVoAoyieg ANME, 6Twe pwToBoATaikd,
aloAka Kat Avoelg anobrkevang evepyelac. To OSS nipoogepel eniong

- Epyaheia avaiuong BwWoIMOTNTAG KOl GVATTUENG EMIXELPNHATIKLY gupBouisuTikn unooTrpIgn, epyaieia avaiuong BuwaoTnTog yia £pya AllE,
HOVTEAWY KaBuwg Kal IpooBacn oE SIKTUO GUVEPYOIOLLIV LE TOTIKES OpXEG,
TIAVETLOTAUI KAl GAAoug popeis. MEoa amd To 0SS, ot ToATES, ot
ETUXEIPAOELG KAL OL TOTUKEG OPXES UMOPOLV VAl GTIOKTHGOUV TIG GNMAPAiTNTES
YVWOELG KAL UTIOGTNPLEN YO VO CUPHETAOXOUVY KOl VO EMWQEANBoOV amnd Tig
—MpbeBaon g& XpPNUOTOBOTIKG EPYUAEIOl KOl TIPOYPAUMATO UTIOSTAPIENG EVEPYELOKEG KOWOTNTES.

— YTooTAPIEN 0T SNUIOLPYIC EVEPYEIGKWY KOWOTATWY, TIAPEXOVTAG VOUIKES,
TEXVIKEG KOL OIKOVOUIKEG GULBOUAEG

— AkTOWwaon pe GAAES KOWOTNTES, SNUOGLOUG POPEIC, TapGYouS TEXVOAOYIaG
KQL ETIEVOUTEG

Questa pagina spiega:
8. Cos'e lo Sportello unico

Il One Stop Shop (OSS) & un centro di supporto - sia fisico che digitale - che fornisce servizi integrati a cittadini,

autorita locali e imprese per la creazione e lo sviluppo di comunita energetiche.

9. Cosa offre il One Stop Shop:

- Informazione e sensibilizzazione sui vantaggi della produzione e gestione collettiva dell'energia

- Supporto nella creazione di comunita energetiche, offrendo consulenza legale, tecnica e finanziaria.
- Strumenti per I'analisi della sostenibilita e lo sviluppo di modelli di business

- Creare reti con altre comunita, autorita pubbliche, fornitori di tecnologia e investitori.

- Accesso a strumenti finanziari e programmi di supporto

10. Informazioni utili

Lo Sportello unico (OSS) fornisce una serie di informazioni e servizi utili per sostenere la creazione e lo sviluppo
delle comunita energetiche. Offre indicazioni sul quadro giuridico e sulle procedure per la creazione di comunita

energetiche, compresi i requisiti legali e i diritti dei membri secondo la legge. Allo stesso tempo, fornisce dettagli
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sugli strumenti finanziari come il Recovery Fund e sulle iniziative europee come Horizon Europe. Gli utenti
possono anche trovare informazioni sulle tecnologie pil adatte per le energie rinnovabili, come il fotovoltaico,
I'energia eolica e le soluzioni di stoccaggio dell'energia. L'OSS offre anche un supporto di consulenza, strumenti
di analisi della sostenibilita per i progetti di energia rinnovabile e I'accesso a reti di collaborazione con autorita
locali, universita e altri soggetti interessati. Attraverso I'OSS, i cittadini, le imprese e le autorita locali possono

acquisire le conoscenze e il supporto necessari per partecipare e beneficiare delle comunita energetiche.
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ECOSISTEMA REGIONALE 4: EAZK (Repubblica Ceca)

Il link sottostante conduce a una pagina web che presenta i servizi dell'EAZK:

https://www.eazk.cz/sluzby

La pagina One Stop Shop (0OSS) e stata progettata per semplificare I'accesso ai servizi e alle informazioni
sull'efficienza energetica per i residenti e gli stakeholder della Regione di Zlin. Il sito e attualmente in fase di
sviluppo.

La sezione OSS del sito web dell'EAZK & organizzata in diverse sottopagine chiave:

11. Informazioni sul progetto: Fornisce una panoramica dell'iniziativa OSS, dei suoi obiettivi e del suo ruolo
nella promozione di pratiche energetiche sostenibili nella regione.

12. Localita pilota: Dettagli su comuni o aree specifiche in cui i servizi OSS sono stati implementati come
progetti pilota, mostrando gli sforzi e i risultati a livello locale.

13. Download: Offre I'accesso a vari documenti, relazioni e materiali relativi al progetto, tra cui linee guida,
casi di studio e opuscoli informativi.

14. Servizi: lllustra la gamma di servizi forniti dall'OSS, come la consulenza sulle soluzioni per le energie
rinnovabili, I'assistenza per le richieste di sovvenzioni e il supporto per I'attuazione di misure di risparmio

energetico.

Questo approccio strutturato mira a facilitare I'adozione di soluzioni efficienti dal punto di vista energetico
fornendo informazioni e supporto centralizzati, contribuendo cosi agli obiettivi generali di sostenibilita della

regione.

Offerta di servizi attuali:

Seminari

Nell'ambito delle attivita di EAZK, organizziamo regolarmente seminari incentrati sullo sviluppo e il sostegno
delle fonti di energia rinnovabile (FER) e sull'introduzione alle comunita energetiche. Questi eventi
rappresentano una piattaforma per presentare il funzionamento delle comunita energetiche, approfondire i
temi legati all'autosufficienza energetica e condividere esempi di buone pratiche.

| seminari sono rivolti a rappresentanti di comuni, organizzazioni no-profit, professionisti del settore energetico

e cittadini interessati a contribuire allo sviluppo di sistemi energetici locali.

Corsi di formazione

Offriamo anche sessioni di formazione per i responsabili politici e altri soggetti interessati, concentrandoci sugli
aspetti chiave dell'energia comunitaria. Queste sessioni coprono un'ampia gamma di argomenti, tra cui quadri
legislativi, soluzioni tecniche, modelli economici, considerazioni operative e altri fattori critici che influenzano il
successo dell'implementazione e della gestione delle comunita energetiche.
Una parte fondamentale del nostro approccio & la promozione della discussione su come le comunita energetiche
possano essere efficacemente integrate nelle strategie energetiche locali e nei processi di pianificazione.
Coinvolgendo le parti interessate nel dialogo, puntiamo a rafforzare il ruolo delle comunita energetiche nel

raggiungimento di una maggiore indipendenza e sostenibilita energetica locale.

Supporto individuale nella preparazione dei progetti

Offriamo consulenze individuali incentrate sulla preparazione e sull'attuazione di progetti all'interno di
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comunita energetiche. In base alle esigenze e agli obiettivi specifici di ciascun progetto, forniamo consulenza
specialistica su soluzioni tecniche, finanziamenti, legislazione, selezione di partner adeguati e altri aspetti legati
al successo dello sviluppo dell'energia comunitaria. L'obiettivo di queste consulenze & sostenere la
preparazione efficace dei progetti e aiutare i team di progetto a trovare il percorso ottimale per raggiungere i

loro obiettivi.

Sostegno ai responsabili politici

Nell'ambito delle nostre attivita, forniamo regolarmente un feedback su proposte legislative, impegni e
obiettivi a livello regionale e nazionale che riguardano lo sviluppo dell'energia comunitaria e dell'energia
sostenibile in generale. Offriamo commenti e raccomandazioni di esperti che possono contribuire alla
definizione di politiche e quadri giuridici efficaci. Inoltre, ci impegniamo attivamente nella revisione e nel
feedback dei prossimi documenti strategici che avranno un impatto sul futuro dell'energia comunitaria e delle
transizioni energetiche. Il nostro obiettivo e contribuire alla creazione di condizioni che favoriscano lo sviluppo

dell'energia comunitaria e garantiscano la sostenibilita a lungo termine di questi progetti.

! Sluzby

SLUZBY

Seminare

V réamci EAZK se pravidelné v&nujeme organizaci seminaft zameéfenych na rozvoj a podporu OZE a Gvod do
energetickych komunit. Tyto akce slouZi jako prostor pro predstaveni jejich fungovani, souvisejici
energetickou sobéstacnost a sdileni prikladt dobré praxe.

Seminafe jsou urceny zastupcim obci, neziskovych organizaci, odborné vefejnosti i aktivnim obcantm, ktefi
se chtéji zapojit do rozvoje lokaini energetiky.

Vzdélavani

Také poradame Skoleni pro tvarce politik a dalSi zacastnéné strany, ktera se zaméfuji na kliCové aspekty
komunitni energetiky. Tato koleni pokryvaji Sirokou Skalu témat, véetné legislativnich ramct, technickych
feSeni, ekonomickych modeld, provoznich aspekti a dalich faktord, které ovliviiuji isp&Snou implementaci a
spravu energetickych komunit.

Nezbytnou soucasti nasi prace je podpora diskusi o tom, jak mohou byt energetické komunity efektivné
zapojeny do mistnich energetickych koncepci a planovacich procesi. Zapojenim zucastnénych stran do téchto
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O PROJEKTU

V ramci projektu Ecoempower bude v agentufe zfizeno jednotné kontaktni misto (OSS) pro problematiku

komunitni energetiky. Zde budou mit obZané, podniky i mésta kraje pfistup K integrovanym sluzbam a

digitalnim nastrojim pro vytvaieni energetickych komunit. 0SS bude zvySovat povédomi o vyhodéch

kolektivnich energetickych iniciativ, pomahat pfi analyzach proveditelnosti projekti, rozvoji obchodnich modeli

a budovani kapacit. Tim podpofi vytvafeni siti mezi energetickymi komunitami, vefejnymi organy a

poskytovatel technologii.

Pfipravované nastroje:

« Projektova platforma

« Legislativni ramce a obchodni strategie

« Pokyny pro mistni a regionalni spravy a fizeni

Poskytované sluzby 0SS:

« Podpora pfi zakladani energetické komunity, napf. registraci do Elektroenergetického datového centra (EDC).

« Dotacni moznosti v ramci komunitni energetiky.

« Organizace workshopll a seminéri za ucelem zvySovani povédomi a vzdélanosti v tématu komunitni
energetiky.

« Podpora zavadéni energetického managementu.

ECOEMPOWER
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ECOSISTEMA REGIONALE 5: Associazione Centrales Villageoises (Francia)

Il link sottostante conduce a una pagina web che presenta i servizi dell'Association des Centrales Villageoises:

https://www.centralesvillageoises.fr/modele-centrales-villageoises

L'Association Centrales Villageoises & un OSS esistente che ha gia sviluppato numerosi strumenti e servizi. Ecco

una sintesi di cio che e gia disponibile per i membri delle comunita energetiche dell'Association Centrales

Villageoises:

Tools for a « step by step » project

« Hotline » for Guides, sample Dedicated
project holders documents email box

@ Dedicated Newsletter @ Forum
k website

(NEws) ?:_
== a8
v Check of ; Steering
gﬁ Webinars @ i Mentoring t
- T society statuts committee
Insurance Accounting
A policy service

Grid
connexion

Training
sessions

Bank \ Video-
partnerships 1/ conferencing tool

Collective self- Shared
EnOTéA | consumption neccons | cloud

expertise on
cooperatives

Questi strumenti e servizi sono organizzati per fornire supporto in ogni fase del primo progetto di una comunita

energetica emergente, come illustrato nel grafico seguente:
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https://www.centralesvillageoises.fr/modele-centrales-villageoises

ECO E M P(DW E R ﬁ SSS:Z:E;ZZnEzSSx;:ﬁﬂ: regional and local scale

~
EMERGENCE
PHASE
vy
~
* ANIMATION PHASE
/
~
* DEVELOPMENT
PHASE
[, vy
‘)Assembfy
g I
* REALISATION
PHASE
J/
"\
¢ EXPLOITATION
PHASE
J

= Public meetings, meeting with elected representatives, etc. :
= Presentation of different models, legal framework, check if Centrales
Villageoises model correspond to the local need and interest
= Make people group together to a get a « core »
® Check adherence to the chart
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